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STANDARDNI INFORMACIONI LIST

Vrsta i namjena usluge

Nenamjenski kredit namijenjen fizickim licima sa redovnim mjese¢nim primanjem na bazi zaloga 100% depozita u svrhu finansiranja
razli€itih licnih potreba klijenata, bez obaveze da sredstva budu utroSena za unaprijed odredenu namjenu i bez potrebe da klijent banci
dokazuje nacin njihovog koristenja.

Poslovno ime i adresa davaoca usluge
Komercijalno-investiciona banka d.d., Tone Hrovata bb, 77230 V. Kladusa
Iznos usluge, oznaka valute i uvjeti koristenja

Nema ogranic¢enja u pogledu iznosa kredita. Odobreni iznos kredita zavisi isklju¢ivo od kreditne sposobnosti korisnika/klijenta. Kredit se
moze koristiti nakon $to Korisnik kredita uru¢i Banci sve instrumente osiguranja kredita, a isplacuje se u KM na racun klijenta u Banci.
Nenamjenski utrosak sredstava. Ukoliko se kredit ugovara sa valutnom klauzulom ista se vezuje za EUR valutu prema srednjem kursu
Centralne banke BiH vazec¢em na dan zaklju€enja ugovora. Svi krediti u iznosu od 30.000,00 KM i viSe ugovaraju se sa valutnom
klauzulom.

Trajanje ugovora
Rok otplate kredita ne mozZe biti duZi od ugovorenog roka zaloZzenog nov€anog depozita.
Visina i promjenljivost nominalne kamatne stope

Nominalna kamatna stopa je fiksna. Za kratkoro€ne kredite kamatna stopa iznosi 1,50% godis$nje, a za dugoro¢ne 1,80% godisnje. Na
zalozeni nov¢ani depozit Banka ne obracunava kamatu. Primjenjuje se proporcionalni metod obracuna kamate.

Efektivna kamatna stopa, ukupan iznos kaji klijent mora da plati, odnosno koji treba da mu se isplati

Efektivna kamatna stopa zavisi od iznosa kredita i roka otplate, a ukljuéuje nominalnu kamatnu stopu i sve naknade/tro§kove koji se
uklju€uju u obracun efektivne kamatne stope.

Primjer za traZeni iznos kredita:

Iznos kredita 0,00 BAM
Valutna klauzula [] sa val. klauzulom [] bez val. klauzule
Nominalna kamatna stopa 0%

Rok otplate 0 mjeseci
Mjesecni anuitet 0,00 KM
Ukupni troSkovi kredita 0,00 KM
-troSkovi kamate KM
-naknada za obradu kredita 0,00 KM
-troSkovi mjenica 0,00 KM
-troSkovi ovjere dokumenata(saglasnost,LK,registracija i sl.) 0,00 KM
-troSkovi procjene nekretnine 0,00 KM
-troSkovi notara 0,00 KM
-riziko osiguranje Zivota 0,00 KM
-osiguranje nekretnine - jednokratno 0,00 KM
-osiguranje nekretnine - viSegodi$nje 0,00 KM
-troSkovi upisa nekretnine 0,00 KM
-ostali troSkovi(pribavljanje zk izvatka i sl.) 0,00 KM
Ukupan iznos koji klijent pla¢a KM
Efektivha kamatna stopa 0.00 %

Navedeni obracun je informativnog karaktera i kreiran je za konkretnog klijenta na bazi raspolozivih informacija iz pregovaracke faze.
Iznos i broj rata kredita i periodi u kojima dospijevaju

Kredit se otplacuje jednakim mjesecnim anuitetima. Broj anuiteta zavisi od ugovorenog roka u skladu sa Planom otplate, koji €ini
sastavni dio ugovora o kreditu. Prvi anuitet dospijeva na naplatu mjesec dana od dana isplate kredita.

TroSkovi odrzavanja jednog ili viSe racuna na kojima se evidentiraju transakcije, izuzev ako to nije samo ponudena opcija, zajedno sa
troskovima koristenja odredenog sredstva ofplate, kako za transakcije placanja tako i za fransakcije povlacenja sredstava, te sve druge
naknade i troskove koji proizlaze iz ugovora uz odredenje da li su fiksni ili promjenjljivi i uslove pod kojima se se mogu mijenjati

Korisnik/klijent placa naknade u skladu sa vazecom Tarifom naknada. Naknada za obradu kredita obraCunava se jednokratno i
naplacéuje prilikom isplate kredita u visini od 0,5% odobrenog iznosa kredita. Minimalni iznos naknade je 30,00 KM. Nema naknade za
mjesecno odrzavanje kreditnog racuna (partije). Klijent takoder snosi troskove ovjere identifikacijskog dokumenta.

Informacija o obavezi koriStenja notarskih usluga prilikom zaklju¢enja ugovora
Nema obaveze koristenja notarskih usluga prilikom zakljuéenja ugovora o nenamjenskom kreditu na bazi 100% depozita.
Informacija o obavezi zaklju¢enja ugovora o sporednim uslugama povezanim s osnovnim ugovorom

Zaklju€enje ugovora o nenamjenskom kreditu na bazi zaloga 100% nov€anog depozita ne obavezuje korisnika kredita na zaklju¢enje
ugovora o sporednim uslugama.



Kamatna stopa koja se primjenjuje u sluéaju kasnjenja u izmirenju obaveza i pravila za njeno prilagodavanje i druge naknade koje se
plaéaju u slucaju neispunjenja obaveza

Banka na dospjela, a nenaplac¢ena potrazivanja po kreditima od dana njihove dospjelosti do dana naplate obracunava zateznu kamatu u
skladu sa Zakonom o visini stope zatezne kamate koja trenutno iznosi 10,00%. Stopa zatezne kamatne se moze promijeniti ukoliko
dode do izmjena Zakona o visini stope zatezne kamate. U slu€aju pokretanja sudskog postupka, sudski troSkovi padaju na teret
korisnika.

Instrumenti osiguranja
Zalog nov€anog depozita. Na sredstva zalozenog nov€anog depozita Banka ne obracunava kamatu.
Iznos naknade za prijevremeni povrat i prijevremeno dospijeée

Klijent/korisnik kredita ima pravo na prijevremenu otplatu, s tim da je na dan prijevremene otplate duzan platiti naknadu u iznosu od
0,5% iznosa prijevremeno otplac¢enog kredita. Naknada za prijevremenu otplatu ne moze biti ve¢a od iznosa kamate koju bi Klijent platio
za vrijeme od dana vrac¢anja kredita do dana kada je kredit po ugovoru treba biti vracen niti u procentulanom iznosu veca od iznosa koji
je naplacen prilikom obrade kredita.

Banka ima pravo raskinuti ovaj Ugovor i proglasiti obaveze po Ugovoru u cijelosti dospjelim ukoliko Korisnik kredita kasni sa uplatom
najmanje dva uzastopna anuiteta kredita u cijelosti ili djelimiéno. U ovom slu€aju Banka je duzna prije raskida Ugovora pisanom
obavijesti na zadnju poznatu adresu pozvati Korisnika kredita da dospjelu obavezu izmiri u roku od 15 dana od dana slanja obavijesti, te
ga upozoriti da ¢e se u slu€aju nepostupanja po istoj Ugovor smatrati raskinutim, a da ¢e kreditna obaveza dospjeti u cijelosti. U tom
smislu dospjele obaveze predstavljaju iznos neplacene glavnice kojoj su pripisane obraunate a nenaplacene ugovorene kamate, a
iskazuju se kao jedinstven dug na koji Banka u sudskom postupku moze zahtijevati zakonsku zateznu kamatu od dana utuzenja pa do
konacne isplate, uveéan za troSkove sudskog postupka. O raskidu Ugovora Banka ¢e Korisnika kredita obavijestiti pismenim putem.

Pravo korisnika da na zahtjev dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora

Klijent/korisnik ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora, radi razmatranja, izvan prostorija Banke u periodu do 15 dana od
momenta predaje nacrta ugovora, osim ako Banka u vrijeme podnoSenja zahtjeva korisnika ocijeni da ne postoje uvjeti za zasnivanje
odnosa s korisnikom u konkrethom pravnom poslu.

Period u kojem banku obavezuju podaci dati u pregovarackoj fazi
Podaci iz ovog informacionog lista obavezuju banku na period od 15 dana od dana urucivanja.

Uvijeti polaganja nov&anog depozita kod banke, ako je to uvjet za odobravanje kredita, kao i moguénost i uvjeti zatvaranja kredita
nov&anim depozitom

Polaganje nov€éanog depozita je osnovni uvjet za odobravanje ove vrste kredita. Oro€eni nov€ani depozit mora biti ugovoren i novéana
sredstva polozena na racun u banci prije odobrenja kredita po kojem je oro€eni nov€ani depozit instrument osiguranja. Ugovoreni rok
zalozenog nov€anog depozita ne moze biti kraci od roka trajanja kredita. Banka moze izvrsiti prebijanje/poravnanje oro¢enog depozita i
dugovanja po kreditu radi podmirenja obaveza u slu€aju kasnjenja u izmirenju dospjelih obaveza, raskidu ugovora ili prijevremenoj
otplati kredita.

Ostala prava korisnika u pregovarackoj fazi

Korisnik kredita i ostala lica koja licno garantuju za izmirenje obaveza imaju pravo da u toku procjene njihove kreditne sposobnosti bez
naknade dobiju izvod iz Centralnog registra kredita, na osnovu koga ¢e biti medusobno upoznati o zaduzenjima, te kopiju nacrta
ugovora o kreditu.

Objasnjenje o posliedicama primjene indeksacije u stranoj valuti

U slu€aju da u toku trajanja ovog ugovora dode do promjene kursa KM u odnosu na EUR, Banka je ovlastena da preostale obaveze
korisnika kredita iskaze u EUR valuti, prema srednjem kursu CBBiH na dan zaklju¢enja ovog Ugovora, a Korisnik kredita se obavezuje
dalju uplatu vrsiti u KM, primjenjujuci srednji kurs banke za EUR na dan dospije¢a obaveze, odnosno na dan izvr§enja obaveze.

Upozorenje o moguéim posljedicama u slu¢aju neispunjenja obaveza korisnika

U slu€aju neispunjenja obaveza korisnika kredita, Banka ¢ée u skladu sa odredbama Ugovora o kreditu otkazati Ugovor o kreditu,
proglasiti cjelokupno potrazivanje po kreditu dospjelim na naplatu, te pokrenuti postupak naplate putem nadleznog suda iz sredstava
obezbjedenja iz Ugovora.

Pravo korisnika na odustanak od ugovora

Ukoliko Korisnik kredita u roku od 30 dana od dana zaklju€enja Ugovora ne ispuni sve uslove za isplatu kredita, Banka zadrzava pravo
Banka nece staviti na raspolaganje kreditna sredstva prije isteka roka od 14 dana od dana zaklju¢enja Ugovora, izuzev na izricit zahtjev
Korisnika kredita (pismenom izjavom). Korisnik kredita ima pravo da bez naknade odustane od odobrenih sredstava, u roku od 14 dana
od dana zaklju€enja Ugovora, bez navodenja razloga za odustanak.Pri odustanku od ugovora, a prije isteka roka od 14 dana, Korisnik
kredita je duzan da o svojoj namjeri odustanka pismeno obavijesti Banku, pri €emu se datum prijema te obavijesti od strane Banke,
smatra datumom odustanka od Ugovora.Korisnik kredita koji odustane od ugovora o kreditu, duzan je odmah, a najkasnije u roku od 30
dana od dana slanja pisane obavijesti Banci o namjeri odustanka, vratiti Banci glavnicu i kamatu iz osnovnog posla za vrijeme
koristenja kredita.

Dodatni elementi

Banka je, u skladu sa svojim internim aktima te vaze¢im odlukama i propisima Agencije za bakarstvo Federacije Bosne i Hercegovine,
duzna kontinuirano provoditi procjenu kreditne sposobnosti korisnika tokom cjelokupnog perioda otplate potrazivanja. Procjena
kreditnog rizika vrSi se primjenom internih metodologija, modela i svih raspolozivih relevantnih informacija, neovisno o evidentiranoj
urednosti servisiranja obaveza. U procesu procjene uzimaju se u obzir elementi koji upucuju na zna€ajno povecéanje kreditnog rizika ili
prelazak korisnika u status neizmirenja obaveza (nivo kreditnog rizika 3 — S3).



U skladu s Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka, banka je svojim internim aktima
definisala indiktatore, koji pored podataka o urednosti otplate, sluze za pravovremenu identifikaciju povecanog rizika. Na osnovu
definisanih indikatora banka vrSi raspored korisnika u odgovarajucu rizi€nu kategoriju. Promjena i eventualno poboljSanje dodijeljene
rizicne kategorije moguce je po isteku propisanog perioda posmatranja, i to iskljuivo ukoliko su prestali postojati svi razlozi koji su
prethodno ukazivali na znacajno povecanje rizika a sve u skladu s odredbama Odluke o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju
ocekivanih kreditnih gubitaka. Banka je obavezna korisniku kredita, na njegov pisani zahtjev i bez naknade, dostaviti detaljnije
informacije koje se odnose na rezultate sprovedene procjene, a koje su posluzile kao osnova za donosenje odluke o promjeni razine
kreditnog rizika.

Banka je duzna redovno provoditi azuriranje relevantnih kreditnih registara prema odgovarajucoj kategoriji rizi€nosti.
Pravo korisnika na prigovor

Korisnik kredita ima pravo, da u skladu sa zakonom, podzakonskim propisima i internim aktima Banke, uputi usmeni ili pismeni prigovor
kada smatra da se Banka ne pridrzava odredaba Ugovora, dobrih poslovnih obi¢aja i Opstih uslova kreditnog poslovanja sa fizi¢kim
licima.Usmeni prigovor, Podnosioc prigovora moze uputiti Banci u njenoj poslovnici direktno zaposleniku Banke ili putem telefona. Ako
Podnosioc prigovora uputi usmeni prigovor , a nije zadovoljan odgovorom Banke, Banka je obavezna da Podnosiocu prigovora uputi o
pravu na podnoSenje prigovora u pisanoj formi i/ili elektronskoj formi. Prigovor u pisanoj formi se podnosi na adresu Tone Hrovata bb,
Velika Kladu$a 77230, BiH ili na e-mail: kibbanka@bih.net.ba.Banka je duzna postupiti po podnesenom prigovoru u skladu sa zakonom
i podzakonskim propisima, te dostaviti odgovor na podneseni prigovor u propisanom roku (30 dana od dana podno$enja prigovora). Ako
Banka ne dostavi odgovor u roku iz stava 2. ovog €lana ili Korisnik kredita nije zadovoljan odgovorom, ima pravo o tome pismeno
obavijestiti Ombudsmena za bankarski sistem i uloziti prigovor. Ombudsmen za bankarski sistem je u sastavu Agencije za bankarstvo
FBiH na adresi Zmaja od Bosne 47b Sarajevo.

Informacioni list primio/la:

Ime i prezime:

Datum urugenja: Uposlenik banke:
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